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Art. 1 OGGETTO DEL CONTRATTO E MODALITÀ DI ISCRIZIONE  
 
Le norme, di cui agli articoli seguenti, sono stabilite per regolare i diritti e gli obblighi dei discenti dei percorsi formativi, 
organizzati dall’Ente. La disciplina del presente atto va integrata con le disposizioni delle altre fonti normative in esso 
richiamate. 
 
Per concludere l’iscrizione al percorso formativo scelto, occorre inviare via mail all’indirizzo corsi@ficss.it 
 

1. Modulo di Iscrizione compilato in ogni sua parte (cartaceo o google form a seconda di quanto previsto 
dalla segreteria corsi); 

2. Contratto firmato (con l’invio del google form il presente contratto è automaticamente sottoscritto) 
3. Copia della distinta di pagamento 

 
Al momento della ricezione della documentazione, sarà cura della segreteria provvedere all’invio della conferma di 
avvenuta iscrizione a mezzo mail e, se previsto, accreditare l’accesso al corso sulla piattaforma FAD e-didaskalia. 
 
Art. 2 QUOTA DI PARTECIPAZIONE 
 
L’ammissione alle attività didattiche, allo stage (ove previsto) e ai servizi accessori del corso è subordinata al regolare 
e documentato pagamento delle quote di partecipazione, secondo le modalità ed i termini stabiliti nella “scheda corso”. 
La quota è indicata sulla “scheda corso”. Il versamento è previsto in un’unica soluzione. Qualora il discente volesse 
dividere l’importo in 2 o più rate dovrà concordarlo con la segreteria amministrativa. Le quote sono dovute anche in 
caso di assenza e/o rinuncia. 
 
 
Art. 3 RECESSO 

a. Diritto di Recesso: il partecipante ha facoltà di esercitare il diritto di recesso ai sensi del D. Lgs. n° 206/2005 e 
successive modificazioni, senza essere tenuto a fornire motivazioni, entro quattordici giorni dalla stipula del 
contratto, così come definito all’art. 1 del presente contratto. A tal fine il partecipante dovrà inviare, entro e non 
oltre il termine di quattordici giorni, una comunicazione per iscritto riportante esplicita dichiarazione della propria 
intenzione di recedere dal presente contratto, a mezzo mail a corsi@ficss.it oppure via fax allo 0187 610894. Il 
partecipante potrà esercitare il diritto al recesso esclusivamente se il corso teorico su FAD oppure la parte pratica 
non sono stati usufruiti, diversamente si rimanda ai punti FREQUENZA DEL CORSO e RINUNCIA DEL CORSO. L’onere 
della prova relativa all’esercizio del diritto di recesso è a carico del tesserato, così come stabilito dalla normativa 
vigente. Qualora il corso abbia avuto inizio durante il periodo entro il quale è possibile esercitare il diritto di recesso, 
il partecipante perde tale diritto. 

b. Effetti del recesso: In conseguenza del recesso FICSS-ASI si impegna al rimborso della quota come stabilito nel 
punto RIMBORSI. 

 
Art. 4 ORGANIZZAZIONE LOGISTICA 
 

a. FAD: la teoria del corso acquistato verrà erogata in modalità e-learning attraverso la piattaforma e-didaskalia. È 
necessario per il corsista dotarsi di un dispositivo informatico adatto a seguire le lezioni come indicato nel 
vademecum e-didaskalia. 

b. Parte pratica: nelle ore di lezione, il discente ha diritto di accesso alle aree e attrezzature predisposte per lo 
svolgimento del corso a cui è ammesso a partecipare. L’accesso dei cani nella struttura è definito dai regolamenti 
e dalle disposizioni previste dai regolamenti del Centro Cinofilo ospitante e da FICSS-ASI. FICSS-ASI non risponde 
di quanto viene smarrito durante i percorsi formativi. 

 
Art. 5 FREQUENZA DEL CORSO FAD (E-LEARNING) 

a. La frequenza al Modulo FAD è obbligatoria per accedere alla parte pratica (quando previsto), il monitoraggio 
della piattaforma è il documento ufficiale che attesta la frequenza. 

b. Per ottenere l’Attestato al termine del percorso FAD occorre terminare il percorso formativo al 100% e 
raggiungere lo status “COMPLETATO”. In alcuni casi occorrerà rispondere ad un test di autoapprendimento. 
L’attestato è scaricabile direttamente dalla piattaforma e-didaskalia, se previsto per il corso. 

 
PARTE PRATICA IN PRESENZA 
L’attivazione del corso pratico, secondo calendario, è subordinata al raggiungimento del numero minimo dei 
partecipanti stabilito da FICSS-ASI. L’iscrizione alla prova pratica non avviene in modo automatico ma occorre 
prenotarsi alla mail corsi@ficss.it. 

CONTRATTO ISCRIZIONE CORSO QUALIFICA TECNICA 
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a. La frequenza al Modulo pratico è obbligatoria. Il registro presenze è il documento ufficiale che attesta la 
frequenza al corso; il discente è tenuto ad apporre la propria firma quotidianamente, al momento dell’entrata 
e dell’uscita, in corrispondenza del proprio nominativo. 

b. Il discente che si allontani dal luogo di svolgimento della lezione, senza un giustificato motivo, per più di 
un’ora, è considerato assente. 

c. Per il conseguimento dell’attestato finale, il discente non deve superare un numero di assenze superiore a 
quello stabilito nel regolamento interno del corso o, in assenza, quanto stabilito in fase di attivazione del 
corso stesso. 

d. in ogni caso, qualora il discente rinunci alla frequenza nelle date confermate dopo la chiusura delle 
prenotazioni, per completare il Corso, dovrà provvedere al saldo della quota di iscrizione. Non è previsto 
recupero in altre date. Se il discente non completa il percorso formativo (teoria + pratica) entro 12 mesi 
dall’iscrizione, la sua posizione verrà considerata come RINUNCIA (punto 8) senza che possa vantare alcun 
diritto. 

 
Art. 6 MATERIALE DIDATTICO 
 
Il materiale didattico è disponibile per il discente sulla piattaforma FAD.  
Nel caso in cui il corso preveda un KIT, lo stesso, verrà consegnato dal centro cinofilo organizzatore o alla prima 
data utile di allenamento.  
Il discente potrà chiedere a FICSS-ASI la consegna tramite corriere, in questo caso le spese di spedizione sono a 
carico del discente. 
 
Art. 7 RIMBORSI 
Non sono previsti rimborsi di alcun genere, salvo che per l’esercizio del diritto di recesso da parte del 
partecipante entro il termine di quattordici giorni, vedi il punto 3. L’eventuale rimborso verrà effettuato tramite 
bonifico bancario, pertanto il partecipante dovrà fornire il proprio IBAN. 
 
Art. 8 RINUNCIA 
Il discente che rinunci alla frequenza o non porti a termine il corso deve provvedere al versamento dell’intero 
importo del corso eventualmente rateizzato all’atto dell’iscrizione. 
Nei casi di interruzione dipendente da gravidanza o per malattia (Certificata), è consentito al discente, qualora il 
corso venga ripetuto, il proseguimento del percorso formativo nell’edizione successiva, fatte salve le quote di 
iscrizione già versate. 
 
Art. 9 COPERTURA ASSICURATIVA 
L’Ente è coperto 365 giorni l’anno per tutte le attività previste dal proprio Statuto, tra le quali anche la formazione, 
da una polizza assicurativa di responsabilità civile terzi e da una specifica per gli infortuni. 
La polizza è legata al tesseramento all’Ente, procedura obbligatoria per ottenere l’accesso ai locali e alle aree 
adibite per tali scopi. 
Ogni conduttore (allievo che partecipa con il cane) è responsabile del proprio cane ed è obbligato ad esibire/fornire 
copia del certificato di polizza di responsabilità civile terzi in corso di validità. 
Il Conduttore è obbligato a sottoscrivere una tessera socio presso un centro affiliato a FICSS-ASI che prevede la 
copertura “Infortunio”. 
 
Art. 10 NORME DI COMPORTAMENTO 

a. Durante le lezioni, il discente ammesso alla frequenza del corso è tenuto ad un comportamento corretto e 
civile nei rapporti con i colleghi, con il coordinatore, con i docenti, con il tutor e con tutti gli altri rappresentati 
dell’Ente, nel rispetto del decoro dell’edificio e delle norme della propria e altrui sicurezza. 

b. I danni che il discente eventualmente arrechi alle strutture ed attrezzature dell’Ente devono essere 
prontamente risarciti. 

c. L’Ente, che si pone come obiettivo principale la buona riuscita del piano formativo, curerà con particolare 
attenzione la qualità dell’insegnamento, riservandosi di allontanare dal corso chiunque, non sufficientemente 
motivato, provochi situazioni di disturbo e/o molestia a docenti e colleghi. 

d. Per le lezioni FAD si rimanda al “Vademecum e-didaskalia” per le norme di comportamento. 
 
Art. 11 ESAMI FINALI 
Al termine dell’attività formativa, ove previsto, i discenti sosterranno un esame finale per l’accertamento dei 
risultati raggiunti. L’ammissione dei discenti all’esame finale è decisa sulla base delle valutazioni intermedie che 
accompagnano il processo formativo e sulla base delle valutazioni espresse dai docenti e dai tutor del corso. 

a. Gli esami scritti sono previsti sulla piattaforma e-didaskalia, sono test a risposta multipla caricati random 
dal sistema. Il discente, non potrà richiedere copia del test. Potrà, se lo desidera, confrontarsi con uno degli 
esaminatori durante la prova orale/pratica; 

b. Gli esami pratici (dove previsto) sono organizzati con commissione esterna composta principalmente da 
esaminatori FICSS e/o responsabili di disciplina tecnica. 
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Art. 12 RILEVAZIONE DELLA SODDISFAZIONE DEI DISCENTI 
 

a. Ciascun discente è chiamato a fornire valutazioni riguardanti l’attività didattica, ovvero l’organizzazione del Corso. 
b. I discenti possono presentare autonomamente suggerimenti o reclami rispetto ai servizi erogati, mediante la 

compilazione di apposito modulo consegnato al termine del corso. 
 
Art. 13 SICUREZZA - INFORMATIVA 
 

a. In ottemperanza a quanto disposto dalla Legge 81/08 in materia di sicurezza, gli utenti sono tenuti a prendere 
visione e rispettare le norme in materia vigenti presso la sede di svolgimento dei percorsi formativi, seminari 
e master. 

b. La mancata osservanza delle norme di sicurezza comporta, oltre alle sanzioni di legge, l’adozione di adeguati 
provvedimenti nei confronti dei soggetti inadempienti. 

 
Art. 14 DISPOSIZIONI FINALI 
 
Gli allegati denominati “scheda corso”; informazioni amministrative, Informativa ed autorizzazione al trattamento 
dei dati e Modulo di Iscrizione (on line o cartaceo) costituiscono parte integrante del presente contratto. 
 
Art. 15 FORO COMPETENTE 
È possibile avvalersi degli istituti della mediazione e della negoziazione assistita per risolvere in via stragiudiziale 
eventuali controversie che dovessero insorgere fra le parti in relazione al contenuto, applicazione, interpretazione 
e/o risoluzione del presente contratto. Qualora le parti non dovessero raggiungere un accordo stragiudiziale per 
tutte le controversie che dovessero insorgere il foro esclusivamente competente sarà quello di La Spezia. 
 
Art. 16 PRIVACY 
Ai sensi e per gli effetti del D.Lgs. 196/2003 e ai sensi degli articoli 13-14 del GDPR 2016/679 (General Data 
Protection Regulation) ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 in materia di privacy, si informa il contraente che 
i dati personali volontariamente forniti all’atto di compilazione del presente modulo di iscrizione, e il materiale audio-
video prodotto durante il corso in oggetto saranno oggetto di trattamento, anche mediante l’utilizzo di procedure 
informatiche e telematiche, unicamente per finalità connesse all’erogazione del servizio. Le video lezioni verranno 
messe a disposizione per finalità didattiche al gruppo classe. Si allega “Informativa ed autorizzazione al trattamento 
dei dati”. 
Titolare del trattamento dei dati personali: è il Responsabile dell’Erogazione dei Corsi. 
 
Art. 17 ACCETTAZIONE 
Le firme o l’invio (google form) del Modulo d’iscrizione e del presente contratto implicano l’accettazione dei 
punti succitati e costituiscono dichiarazione di accettazione del percorso formativo acquistato. 
 

DICHIARO inoltre 
 
di assumersi sin d’ora ogni e qualsiasi responsabilità riguardo alla mia persona e/o alle cose, per danni personali 
e/o procurati ad altri e/o a cose a causa di un suo comportamento manlevando sin d’ora l’organizzazione da ogni 
responsabilità; 
 
per me, nonché per eventuali eredi e aventi causa, di sollevare FICSS-ASI e ASI, nonché i suoi collaboratori, Formatori, i 
Soci tutti e il Presidente, da ogni responsabilità per lesioni e/o qualsiasi eventuale danno, anche causato da terzi, dovesse 
derivare alla sua persona in occasione e a causa dell’attività esercitata in occasione dell’attività a cui partecipa. 
 
 
di aver letto e compreso, secondo quanto previsto dagli articoli 1341 e 1342 del c.c., tutti i punti del presente 
contratto e di approvare specificatamente gli articoli 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16 e 17 
 
 


